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INFORMAZIONE 
E ACCOGLIENZA

MOSTRE 
E EVENTI

121.225
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PROGETTI ARTE
CONTEMPORANEA

PALAZZO MEDICI
RICCARDI 

303.223MEDIAZIONE 
E VALORIZZAZIONE

Persone

Persone

Persone

Persone

Pubblico raggiunto da Mus.e nel 2018

(-12% rispetto al 2017)

(-40% rispetto al 2017)

(-19% rispetto al 2017)

(+74% rispetto al 2017)

44.179MUSEO
NOVECENTO Persone

(+6% rispetto al 2017)

65.295
Persone

(-15% rispetto al 2017)



504.058
INFORMAZIONE

509.466
BIGLIETTERIA

143.074
FIRENZE CARD

60.826
CALL CENTER

27.609

NOLEGGIO
STRUMENTI

Informazione e Accoglienza Utenti totali1.245.033
-12%

dal 2017

-37% dal 2017 +32% dal 2017 -8% dal 2017 +32% dal 2017 -12% dal 2017



Mostre e Eventi

2
GONG

ELISEO MATTIACCI

3
F-LIGHT

2018

1
FIRENZE

DEI BAMBINI

FIRENZE
DEI BAMBINI

APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC GEN

Dal 04/05/2018 al 06/05/2018

38.000

GONG
ELISEO MATTIACCI

F-LIGHT
(SALA D’ARME)

Dal 02/06/2018 al 14/10/2018

70.001

Dal 08/12/2018 al 06/01/2019

13.224

Utenti totali121.225

1

3

2

Flight: dati complessivi non disponibili

+52% dal 2017

-16% dal 2017

-40%
dal 2017



Mediazione e valorizzazione Utenti totali303.223

TOTALE

92.906
MEDIAZIONE

210.317

ASSISTENZA 
ALLA VISITA

-1% dal 2017

-24% dal 2017

-19%
dal 2017

69.993
205.727

5.513 5.101 4.918 1.493 1.265 1.183 997

800 750 343 295 154 101 2.441
2.149

MUSEO DI
PALAZZO VECCHIO

IN CITTÀ MUSEO 
NOVECENTO

COMPLESSO DI 
SANTA MARIA NOVELLA

MUSEO 
STEFANO BARDINI

FORTE 
BELVEDERE

PALAZZO
MEDICI RICCARDI

COMPLESSO
DELLE MURATE

MUSEO DELLE
TERRE NUOVE

CAPPELLA
BRACACCI

IN CLASSE FONDAZIONE
SALVATORE ROMANO

SANTO
SPIRITO

MUSEO
BARTALI

TORRE 
SAN NICCOLÒ

TORRE ZECCA
PORTA ROMANA

BALUARDO
FORTEZZA



Visitatori
44.179
+6% dal 2017

CONFERENZE

23
MOSTRE TEMPORANEE

E RIALLESTIMENTI
DELLE COLLEZIONI 

22
NUOVI PROGETTI

ESPOSITIVI

7

INSTALLAZIONI
SITE-SPECIFIC 

5
RASSEGNE

CINEMATOGRAFICHE 

2
PROIEZIONI, LETTURE,

CONCERTI, EVENTI SPECIALI

8

MUSEO 
NOVECENTO



Visitatori
24.736
+74% dal 2017

CONFERENZE
E PRESENTAZIONI

23
PROGRAMMI DI RESIDENZA 

PER ARTISTI
WORKSHOP

30 25

MOSTRE
TEMPORANEE

21
EVENTI

PERFORMATIVI

51
VISITE GUIDATE

55
con 552 artisti in residenza: 77 artisti 

senior e 475 artisti in formazione

LE MURATE.
PROGETTI ARTE 
CONTEMPORANEA



Musei Civici Fiorentini Utenti totali1.212.543

679.299 44.179 394.643 9.399 85.023

-6,9%
dal 2017

-4% dal 2016 +6% dal 2016

MUSEO 
NOVECENTO

MUSEO DI
PALAZZO VECCHIO

COMPLESSO DI 
SANTA MARIA NOVELLA

-12% dal 2016

MUSEO 
STEFANO BARDINI

-1% dal 2016

CAPPELLA
BRANCACCI

-4% dal 2016


