
MUS.E

Popolazione
di Firenze

Di cui

853.995
INFORMAZIONE
ACCOGLIENZA

225.281
MEDIAZIONE
VALORIZZAZIONE

60.259
NOVECENTO E
CONTEMPORANEO

347.382
GRANDI EVENTI
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628.934

101.396
48.916 47.610 25.139

INFORMAZIONE

BIGLIETTERIA

FIRENZE CARD

NOLEGGIO
STRUMENTI

CALL CENTER

Utenti totali

Informazione & Accoglienza

2/6



Utenti totali

Grandi Eventi

18.000

25.641

110.000

174.000

16.828

HUMAN,
ANTONY

GORMLEY

NOTTE
BIANCA

FESTIVAL
DEI BAMBINI

IL PRINCIPE
DEI SOGNI

MAGNIFICENT

Dati non quantificabili
JEFF KOONS
Dati non quantificabili

MICHELANGIOLESCA F-LIGHT
Dati non quantificabili
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Mediazione
& Valorizzazione

MUSEO DI
PALAZZO VECCHIO

208.748
MUSEO 

NOVECENTO

4.293
IN CITTÀ

3.252
TORRE 

SAN NICCOLÒ

2.691

COMPLESSO DI 
SANTA MARIA NOVELLA

1.699

FORTE 
BELVEDERE

1.451

PARCO DI 
VILLA STROZZI

1.093

COMPLESSO 
DELLE MURATE

1.061

MUSEO 
BARDINI

948

MUSEO DELLE
TERRE NUOVE

674

IN CLASSE

300

CAPPELLA
BRANCACCI

151

FONDAZIONE 
SALVATORE ROMANO

122

Utenti totali

Mediazione & Valorizzazione
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Utenti totali: di cui:

&

PARTECIPANTI AGLI EVENTI

VISITATORI MUSEO

MUSEO
NOVECENTO

LE MURATE
PROGETTI ARTE
CONTEMPORANEA

Novecento & Contemporaneo

56 Conferenze
2 Giornate di studio e convegni

4 Mostre e progetti speciali

8 Performance ed eventi

20 Performance musicali o festival

200 Artisti coinvolti in 11 programmi di residenza

10 Mostre e installazioni site specific
 
9 Artist talk e workshop con artisti e curatori 

22 Proiezioni in 3 rassegne tematiche

5 Workshop con artisti

2 Conferenze itineranti

8 Visite tematiche con storici dell’arte

5.755

9.585

11 conferenze sui linguaggi del contemporaneo 

9 Performance 
12 Eventi speciali 
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Le opinioni dei visitatori

95%

92%

Valutazione complessiva esperienza
mediazione Palazzo Vecchio

UTENTI 
SODDISFATTI  

Valutazione complessiva esperienza
Torre + Studiolo

49%

46%

5%

0%

0%

69%

23%

8%

0%

0%

MEDIAZIONE
PALAZZO VECCHIO

TORRE +
STUDIOLO
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