
OÙ
Le Musée se trouve dans une zone interdite au trafic, mais il est fa-
cile d’y arriver en utilisant les moyens de transport publics, avec un 
bref trajet à pied, en partant de la gare ferroviaire de Santa Maria 
Novella ou des nombreux parkings qui se trouvent à proximité du 
centre historique. Si vous avez des difficultés à marcher, le service 
de taxis est autorisé à vous accompagner jusqu’à la porte d’entrée 
située via dei Gondi, un accès privilégié pour les visiteurs ayant des 
difficultés motrices.

HORAIRES
Le musée est ouvert tous les jours de 9.00 à 19.00 heures, sauf le 
jeudi après-midi ; nous vous conseillons de toute façon de vous in-
former sur les éventuelles fermetures extraordinaires avant de venir 
nous trouver:
https://musefirenze.it/musei/museo-di-palazzo-vecchio/

BILLETS
Il est possible d’acheter les billets d’entrée en ligne ou à la billetterie 
le jour même de la visite. Si vous le souhaitez, vous pouvez enrichir 
votre expérience en achetant également le billet pour monter sur la 
tour, qui est la plus haute de Florence. Mais nous vous prévenons 
que la tour n’est pas munie d’ascenseur. 
Chaque jour, de nombreuses offres de visites guidées et d’activi-
tés pour les familles avec enfants sont programmées. Vous pouvez 
toutes les découvrir au lien suivant
https://musefirenze.it/attivita/

INFORMATIONS UTILES
Avant votre entrée au Musée, il vous sera demandé de laisser les 
sacs à dos, sacs volumineux et parapluies au vestiaire gratuit, où 
sont également disponibles les toilettes accessibles et munies de 
tables à langer. Dans la cour centrale, vous trouverez aussi la librai-
rie-boutique du musée et une station multisensorielle d’orientation 
pour la visite ; en utilisant le code QR, vous aurez accès à tous les 
contenus de support à la visite.

MUSÉE INCLUSIF
Tous les visiteurs sont bienvenus dans le musée. D’autres stations 
multisensorielles sont disséminées le long du parcours pour favo-
riser l’utilisation inclusive, ainsi que des codes QR pour l’accès aux 
contenus audio et vidéo LIS.
Vous trouverez plus d’informations au lien suivant 
https://musefi.link/hQlAOB
Pour des exigences d’accessibilité particulières, vous pouvez nous 
écrire à museiaperti@musefirenze.it

Palazzo Vecchio

Bienvenue. Le Musée du Palazzo Vecchio est situé au 
cœur de Florence, dans un édifice historique qui est 
aussi le siège de la Mairie de la ville. Le Palais est 
un lieu extraordinaire, riche en œuvres qui vont du 
Moyen Âge à la Renaissance tardive, quand il devint 
la demeure des grands-ducs de la famille des Médicis. 
Les salles, décorées avec raffinement, hébergent des 
chefs-d’œuvre, tels que la Victoire de Michelangelo 
Buonarroti et la Judith et Holopherne de Donatello. 
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